TURKIYE
ARASTI
RAPC

TURKIYE VERIM ARASTIRMASI FIKRI
NASIL DOGDU?

Daha lyi Bir Gelecek Platformu tarafindan yuriitiilen
calismalar kapsaminda, Glkemizde verimlilik alaninda
isletmelerin algisi, kabulleri ve verimlilik artirici
uygulamalar konusunda ne seviyede olduklarini tespit
etmek Uzere bir arastirma gergeklestirildi.

Arastirma bulgularinin yer aldigi rapordan hareketle,
Ulkemizin verimlilik alaninda bir haritasi olusturuldu.

Bu galigsmalarin; isletmelerin verimlilik artirici uygulamalari
hayata gegirmeleri igin bir altyapi sunmasi hedeflendi.

ARASTIRMA NASIL KURGULANDI?

Arastirma tasarimi, slireg, enerji ve kaynak verimliligi
konularinda aktif olarak galismalarda bulunan akademisyen
ve uzmanlarin olusturdugu Akademik Kurul tarafindan
gergeklestirildi. Arastirmanin tasarimi ve kurgusunda;
teknoloji cati bilesen olarak konumlandirilarak,
Tiarkiye'deki isletmelerin siireg, enerji ve kaynak
verimliligindeki durumlari degerlendirildi.

Arastirma, verimliligin ¢ perspektifine odaklanarak
yuratalda:

Siirdiiriilebilirlik Perspektifi
Ekonomik Perspektif
Operasyonel Perspektif

Dog. Dr. Nihan Yildirbm
iTU isletme Miihendisligi

Prof. Dr. M. Ozgiir Kayalica
iTU Enerji Enstitiisti &
iTU isletme Miihendisligi

Bengisu Ozeng
Surdurdlebilirlik
Danismani
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ARASTIRMA
SONUCLARI

ISLETMELER VERIMLILIK YONETIM
ANLAYISINDA NEREDELER?

Arastirma bulgulari dederlendirildiginde, Turkiye'deki
isletmelerin blytk bir béliminin “Farkina Varis” doneminde
bulundugunu séylemek mumkdn.

Kuguk isletmelerin karisiklik déneminde yer aldigi, 6lgek
blyudikge ve gelismis bélgelere yerlesim durumuna gére
“Olgim” dénemine gecis yapildigi sdylenebilir.

“Yonetim” déneminde bulunan isletmelerin ise neredeyse yok
denecek kadar az oranda oldugu g6ze carpiyor.

YONETIM DONEMI OLcUM DONEMI

Yénetimin, uzun Toplam verimliligi nasil
vadede strekli Slcecedi, kismi
verimlilik gelisimini verimliliklerin toplam
hedefledigi son verimliligi etkisini nasil
asamadir. Verimlilik belirleyecegi,
artinminin anahtar verimlilik, karhlk

rolu tstlendigi bir iliskisini nasil kuracagi
sirket kultira vb. konularda daha
olugturulur. Uretim fazla kafa yormaya
disindaki tim baslar. Isletmede bu
alanlara da verimlilik amaglara hizmet eden
yaklasimi uygulanir. bir 6lglim sistemi
kurar.

FARKINA VARIS
DONEMI
Verimliligi etkileyen tek girdi

etkeninin (faktorunin) isglct
olmadigi ve istenilen giktiyr elde
etmek igin birgok girdi karisimi
kullanildigindan, verimliligi isgilik
disindaki diger girdilerin de etkiledigi
gergeginin goruldigi asamadir.
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i sadece direkt

disunuldiga, yoneticinin
higbir sekilde sorumluluk
almadigi, son derece dar bir
bakis agisina sahip.




SONUCLAR

Isletmeler verimlilije nem veriyorlar, ancak
verimlilikten bekledikleri ana fayda maliyetlerin azalmasi -
tasarruf saglama odaginda. Bu nedenle verimlilik yoluyla
inovasyon temelli bir rekabet giicii artirma perspektifi

heniiz gelismemis durumda.

Malzeme tasarrufu, atik azaltimi ve geri doniisiim
alanlari sirketlerin kaynak verimlilik odaginda yiiritmekte
oldugu galismalarda basi gekiyor.
Kaynak verim| i onlemlerde beklenen
faydanin maliyet diisirmeye yonelik olmasi,
isletmelerde siirdiiriilebilirlik farkindahg: ve
stratejisi olmadigini gosteriyor.
Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kullanimina
iligkin faaliyetlerin geriden gelmesi bu alandaki yatinmlarin
maliyetlerinin gorece yiiksek olmasina
bagli olarak distntilebilir.
isletmeler, destek mekanizmalari agisindan
kamunun-6zel sektériin sagladigi desteklerden, tesviklerden
genel olarak haberdar degil.
Mevcut olan araci mekanizmalar konusunda
bilgi eksikligi mevcut.

Biytik isletmeler s6z konusu oldugunda, teknoloji
diizeyi yiikseldikge ve liretilen iiriin karmasiklastikca,
verimlilige dair farkindalik ve eylem orani da artiyor.

KOBI'lerde ise verimlilik alaninda atilan adimlar;

bir yandan miisteriden kaynakh beklentiler ve
dis baskiyla sekillenirken, kiglk ve orta 6lgekli isletmeler
bu adimlan atmaya yonelik maddi ya da danismanlik
destegi almada yer yer zorlaniyor.

Cevresel eylemlerin maliyeti, nemli bir engel olarak
goriilmiiyor. Bu durum, isletmelerin finansmana erisimleri
oldugu zaman bu eylemlerin maliyetlerini bir engel olarak
gormeden faaliyete gegebilecekleri
yonunde yorumlanabilir.

in veri imi, ilikilik ve yapay
zeka alanlarinda karneleri genel olarak zayif. Verimlilige
dair ilk midahale alanlarindan biri veri analizi yénetimi olabilir.
Zira, firmalar analiz araglarina yatinm yapsalar da veri analizini
etkin bir sekilde yapamiyorlar. Bu durum
bir verimsizlik déngustine yol agiyor.
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ONERILE

isletmelerin kaynak ve siireg verimlilikleri
yik yla verilecek y6 ),
ag ve doniisiim desteklerinin tim sektérlerde rekabet
yetkinliklerinin artirimasi agisindan zorunlu oldugunu
soylemek mumkundr.

Mevcutta verilen kamu ve finans kurumlari destek ve
programlarinin yani sira, KOBI'lerde etkili bir verim artigi
hareketi igin, 6zel sektor ve ugiincii sektor liderlerinin de
destegi ve deneyim aktarimina ihtiyag duyulmaktadir.

KOBI'lerin gogunun verimlilik artirmaya ydnelik
AR-GE, inovasyon Uretme, uluslararasilasma odakli destek
ve fonlara mesafeli gériindiiklerini séylemek mumkunduir.
Teknoloji algisinin makine/ekipman ile siniflandigi da géz
ontinde bulunduruldugunda, “know-how 'a sistematik

ile ilgili ihtiyacl. lidii

Kalite odakli, kalite igin gerekli isbirligi ve temel
yetkinlikleri gelistirmeye yonelik yaklasim
yayginlasmahidir. Bu anlayis orta buyuklukteki isletmelerde
daha gok sahiplenilmis olmakla birlikte, benzer yaklagimin
mikro isletmelere de yayginlastirnimasi gereklidir.

Tiirkiye'deki KOBI'lerdeki tretimin hala yazilim

sinirh oldugu si: i olmasi,
KOBI'lerin gerekli verim ve verimlilik sewyelerlne erismesine engel
olarak kargimiza islem

yaygin, analitik ve kurumsal sistemlere gegis bu agidan blr
zorunluluk olarak karsimiza gikmaktadir.

Siireg, kullanim ve kalite 6lgtimlerinin gergek zamanl ve
guivenilir sekilde yapilamamasi sonucunda, 6lgiilemeyen
iyilestirilememekte; veri olmadan verim artisi saglanamamaktadir.
Isletmelerin operasyonel dlciim ve veri, siireg etkinligine yonelik
yontem bilgisi ve alanlarinda i gereklidir.

Hizli ve dogru karar verme igin operasyonel veri
ve sistem entegrasyonlarini saglamak, yani karar
vermede dijitallesme onceliklendirilmesi gereken
konular arasindadir.

Platform ekonomilerininin ve pazar yerlerinin 6ne
ciktig dijital cagda, konvansiyonel satis yéntemlerine dijital
ydntemlerin ve isbirligi yaklagimlarinin eklenmesi gereklilik olmustur.
Cagdas satis kanallarinda varlik gésterme ve dagitim aglarina
katilim konusunda bir gliglendirme ihtiyaci gériilmektedir.

Yeni musteri kazanma ve pazara giris, misteri memnuniyeti
saglama, 6ncelikle talebi ve pazan anlamay! gerektlrdlglnden, bilgi ve
veri yénetim ve gibi
karsilanmasi gereklidir. Miisteri ve pazar an:
yeni pazara giris ve biiyiime yaklasimi onceliklendirilmelidir.

Verim raporunu
detayli incelemek igin
QR kodu okutunuz.

() ENERJIG®Q TBWA Istanbul IDEMA

Tarkiyenin Enerisi The Disruption'Company



